@ DECO

Quais os cuidados que o consumidor deve ter quando celebra um contrato?

A DECO INFORMA Il

O consumidor deve ter presente que mesmo sem se dar conta, no dia a diq,
celebra vdrios contratos: a reparagdo de electrodomésticos, a abertura de uma
conta bancdria ou a compra didria de alimentos .

A compra e venda é o confrato que consiste na entrega de um bem
mediante um prego.

A prestagdo de servigos ¢ o contrato através do qual alguém se obriga a
realizar determinado servigo mediante um prego.

Eis algumas regras que deve observar quando se prepara para assinar qualquer
contrato:

* Ndo se precipite. Se achar o contrato de dificil interpretagdo, o melhor é
pedir uma cdpia, levd-la para casa, reflectir sobre o assunto e esclarecer
todas as dividas antes de o assinar,

e Verifique se as cldusulas do contrato sdo explicitas e se verificar que
certas clausulas sdo duvidosas, exija hovo esclarecimento e até uma nova
versdo por escrito, devidamente assinada;

e Ndo assine documentos sem os ler cuidadosamente, leia sempre todas as
cldusulas inclusive as escritas em letras muito pequenas, pois podem conter
informagdo muito importante,

* Pega sempre cépia do contrato assinado, bem como dos recibos de todos os
pagamentos,

e O siléncio ndo pode ser considerado como forma de aceitagdo de qualquer
contrato,

e Desconfie de quem exija decisdes imediatas. Uma empresa que frabalha
com seriedade ndo tem problemas em dar tempo para reflectir,

® Tenha presente que pode estar perante uma empresa disposta a beneficiar
da sua desatencdo, ignordncia e hecessidade

® Mas se mesmo assim tiver dudvidas, consulte a DECO.
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